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Digital Workspace Management: Experton Group zeichnet IGEL
Technology als Rising Star aus

Im Rahmen der Untersuchung “Digital Workspace Vendor Benchmark 2017“ konnte IGEL mit
seiner ,flexiblen Thin-Client-Lésung flr Digital Workspace Management” Uberzeugen. In
seiner Trendeinschétzung prognostiziert die Experton Group dem Rising Star eine ,weiterhin
Uberdurchschnittliche Entwicklung*.

Bremen, 12. September 2016 — ,IGEL ist im deutschen Mittelstand mit einer sehr
flexiblen Lésung fur den Digital Workspace gut positioniert. Zu diesem Ergebnis
kommt eine kirzlich vorgestellte Untersuchung der Experton Group. Im ,Digital
Workspace Vendor Benchmark 2017“ beleuchtet das Beratungsunternehmen darin die
wachsende Bedeutung des Digital Workspace. Gemeint sind damit einerseits IT-
Arbeitsumgebungen, die mobile und stationare Anforderungen der Mitarbeiter erfiillen
und andererseits die Ausstattung neuer Arbeitsumgebungen mit IT-Losungen, als
Grundlage fur ein digitales Unternehmen. Fur die Einschatzung der am Markt
agierenden Softwareanbieter hat die Experton Group sieben Kategorien identifiziert und
die entsprechenden Unternehmen analysiert. Im Feld der ,Digital Worksapce
Management Solutions® wurden insgesamt 13 Anbieter betrachtet, von denen IGEL als
Rising Star ausgezeichnet wurde. Damit gilt das Bremer Unternehmen als
aussichtsreichster Kandidat, um zukiinftig vom Product Challenger in die Gruppe der
sogenannten Leader aufzusteigen. Fur IGEL unterstreicht die Auszeichnung den Erfolg
seines Managed Workspace-Konzepts, mit dem sich der deutsche Thin Client-
Markfuhrer strategisch in Richtung Softwareanbieter positioniert.

LAls deutscher Thin Client-Marktftihrer sind wir seit vielen Jahren eine feste Grofl3e, wenn es
um effiziente und sichere Desktop-IT geht. Umso mehr freut es uns, dass wir auch im Bereich
zukunftsweisender Software-Losungen bereits soweit etabliert sind, um als Rising Star
ausgezeichnet zu werden®, kommentiert Heiko Gloge, Managing Director und Partner bei IGEL
Technology. ,Die wachsende Bedeutung des Digital Workspace, als Vorrausetzung fir die
zentrale und einheitliche Verwaltung aller Clients einer IT-Umgebung, haben wir bereits friih
erkannt und unsere Ldsungen sukzessive dahingehend ausgebaut. Mit marktfihrenden
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Produkten wie der IGEL UMS und langjéhriger Expertise werden wir in Zukunft unser Portfolio
als Softwareanbieter dahingehend noch breiter aufstellen®.

IGEL als Anbieter fur Digital Workspace Management Solutions

Fir seine Untersuchung beschreibt die Experton Group die Markkategorie ,Digital Workspace
Management Solutions” als das Ubergreifende Endgerdtemanagement, in dem vormals
getrennte Funktionalitaten von Mobile Device Management (MDM) und Desktopmanagement
zusammenwachsen. Eine besondere Bedeutung wird dabei der Méglichkeit der Fernwartung
zugeschrieben. Fiur die Bewertung der einzelnen Marktteilnehmer wurden verschiedene
Kriterien betrachtet, wie z. B. Breite und Tiefe des Workspace Management Portfolios,
Innovationspotential, Business Value, Referenzen, Prasenz und Awareness, Vertriebs-
Partnerlandschaften sowie die Abdeckung der relevanten Workspace-Technologien. Dazu
zahlt die Experton Group unter anderem die Integration von wesentlichen ITIL-Prozessen flr
alle physischen, virtuellen, mobilen und cloudgestiitzten Workspaces, Self-Provisioning mit
integriertem Genehmigungsprozess oder die Bereitstellung wesentlicher MDM-Funktionen.

In seiner Analyse kommt die Experton Group zu dem Schluss, dass ,IGEL Software eine
flexible Thin-Client-Losung fur Digital Workspace Management bietet, die sich im deutschen
Markt bereits gut behaupten konnte.” Zudem wurde besonders herausgestellt, dass IGEL bei
der Vermarktung seiner Lésung auf Partnerschaften mit IT-Dienstleistern zurtickgreifen kann,
die zumeist im gehobenen Mittelstand sehr aktiv sind.

Verbesserungspotential sehen die Analysten beim Bekanntheitsgrad von IGEL gegeniber
fuhrenden Konkurrenten und geben dem Rising Star zudem die Empfehlung, sein Portfolio im
Bereich des Managements fiir mobile Endgerate weiter auszubauen.

thin clients development services  solutions Many functions. One device.



IGEL

TECHNOLOGY

Uber IGEL Technology

IGEL Technology ist einer der weltweit fuhrenden Hersteller von Managed Thin und Zero Client-Workspaces, mit
denen Unternehmen und Behdrden ihre arbeitsplatzbezogenen IT-Kosten nachhaltig optimieren kénnen. Neben
der Hardware entwickelt, produziert und vertreibt IGEL auch Thin Client-Software: Mit dem IGEL Universal
Desktop Converter (UDC) lassen sich PCs, Notebooks und Thin Clients anderer Hersteller sicherer und effizienter
betreiben. Die produktubergreifend im Lieferumfang enthaltene Software IGEL Universal Management Suite
(UMS) gestattet ein einheitliches, effizientes Remote-Management samtlicher IGEL Workspaces. IGELs Thin
Client-Betriebssysteme auf Basis von Linux und Microsoft Windows zeichnen sich durch eine branchenfiihrende
Konnektivitat, Sicherheit und Peripherieunterstiitzung aus. Fur mehr Zukunftssicherheit sorgen die kontinuierliche
Software-Pflege, Upgrade-Mdglichkeiten und die IGEL-typische Zugriffsvielfalt auf zentrale IT-Umgebungen,
Cloud-Services wie SaaS oder DaaS sowie Legacy-Host-Systeme. Zu IGELs Technologiepartnern zéhlen neben
Citrix, Microsoft und VMware auch Red Hat oder Parallels. Anstelle von Direktvertrieb setzt IGEL auf kompetente
Partner und Branchenspezialisten, die schnell und flexibel maRgeschneiderte Lésungen vor Ort bereitstellen.

IGEL Technology ist Teil der weltweit aktiven Melchers-Gruppe und Mitglied im BITKOM. Neben dem Hauptsitz
und der Entwicklungsabteilung in Deutschland betreibt IGEL Niederlassungen in Europa, APAC und den USA.
Uber Distributionspartner und Authorized Partner ist IGEL dariiber hinaus in tiber 50 weiteren Landern vertreten.

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.igel.com bzw. www.igel-managed-workspace.com oder
folgen Sie uns auf Twitter: twitter.com/IGEL_Tech DACH bzw. twitter.com/IGEL_Technology.

IGEL ist eine geschutzte Marke der IGEL Technology GmbH. Alle Hardware- und Software-Namen sind Marken
oder eingetragene Marken der jeweiligen Hersteller. Alle sonstigen genannten oder anders erkennbaren Marken,
eingetragenen Waren- und/oder Dienstleistungsmarken sind das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber. Anderungen
und Irrtimer vorbehalten.

Ansprechpartner fiir die Redaktion:

IGEL Technology GmbH Suddeutscher Verlag onpact GmbH
Fabian von Bohl Marian Weber

Hanna-Kunath-Str. 31 Hultschiner StralRe 8

28199 Bremen 81677 Minchen

Tel. : 0421 / 52094 1307 Tel.: 089 /2183 7281
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Web: www.igel.com Web: www.sv-onpact.de
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